
HERZLICH WILLKOMMEN 
BEI BERND’S FRISURENTEAM!

Wir freuen uns sehr, Sie in unserem Haus begrüßen zu dürfen.
Als neue Geschäftsinhaberinnen liegt es uns besonders am Herzen, Ihnen eine harmonische 
und entspannende Atmosphäre zu bieten, in der Sie sich rundum wohlfühlen.

Unser Anspruch – Ihre Zufriedenheit
Ihre Wünsche stehen für uns an erster Stelle. Mit höchster Professionalität, Leidenschaft 
und Liebe zum Detail sind wir für Sie da. Gegenseitiger Respekt und Wertschätzung bilden 
dabei die Grundlage – sowohl in der Begegnung mit Ihnen als auch im Umgang innerhalb 
unseres Teams.

Unser Team
Wir sind stolz darauf, ein Team aus hervorragend ausgebildeten und engagierten Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern zu haben. Eine faire Bezahlung, die ihrer Qualifi kation gerecht wird, 
ist für uns selbstverständlich. Denn nur ein zufriedenes, motiviertes Team kann Ihnen den 
besten Service bieten.

Terminvereinbarung und Absagen
Um Ihnen eine individuelle und sorgfältige Terminplanung zu ermöglichen, bitten wir Sie um 
Verständnis für folgende Regelung:

Sollte es Ihnen einmal nicht möglich sein, einen Termin wahrzunehmen, sagen Sie diesen bitte 
mindestens 5 Stunden vorher telefonisch oder persönlich während der Geschäftszeiten ab. 
Eine Absage per E-Mail ist leider nicht möglich. Erfolgt keine rechtzeitige Absage, müssen wir 
Ihnen 75% der Leistung in Rechnung stellen, da wir bereits Fachkräfte eingeplant haben und 
deren Zeit entsprechend reserviert wurde.

Hinweis zu den Parkgebühren
Bitte beachten Sie, dass wir die Parkgebühren künftig nicht mehr erstatten können. 

Vielen Dank für Ihr Vertrauen und Ihre Treue. 
Wir freuen uns, dass Sie da sind!

Ihre
Carola Zöhner, Marina Maier, Miriam Kienzle
und das gesamte Team

Übrigens fi nden Sie uns auch auf 

Facebook und Instagram! 

Wir freuen uns, wenn Sie unsere Seiten 

besuchen, Beiträge teilen oder liken.

Nutzen Sie unseren WLAN-Zugang.

WLAN-Netzwerk: BFTGast 

Passwort: BFTGast2025


